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ใ 
เรยีน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย 
 
  เรื่องเดิม 
  ตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖8 นั้น ปรากฏว่า องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย มีผลคะแนนรวม 79.22 อยู่ในระดับ  
ผลการประเมิน (ต้องปรับปรุง) นั้น 
 

  ข้อเท็จจริง 
  องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย ได้ดำเนินการจัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ประเด็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน ที่ต้องปรับปรุง และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น จากตัวชี้วัดการประเมินจำนวน 
จำนวน 10 ตัวชี้วัด ตลอดทั้งเสนอกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และ
จัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น (รายละเอียด
ปรากฎตามรายงานที่แนบมาพร้อมนี้) 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่พจิารณา 
ดำเนินการประเมิน และดำเนินการ ในปีงบประมาณ 2568 ตามมาตรการที่กำหนดไว้จาก

ผลการวิเคราะห์ พร้อมขับเคลื่อนการประเมินโดยผู้บริหารบุคคลากรทุกคน ให้เพื่อปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่อง
และพัฒนาให้ดียิ ่งขึ ้น เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้ารับการความสำคัญในการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ITA ไปในทิศทางเดียวกัน 

 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา  
   

 
   (ลงชื่อ)   

(นายอนุรักษ์  หนูบ้านเกาะ) 
                                              เจ้าพนักงานธุรการ รักษาราชการแทน 

        นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 

 
          (ลงชื่อ) 

                  (นายเดชา  ศรีรักษา) 
                   รองปลัด อบต.พะทาย รักษาราชการแทน   
                                 หวัหน้าสำนักปลัด 
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ความเหน็ปลดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลพะทาย 
 

............................................................................................................................. ................................................. 
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    (ลงชื่อ)  
(นางสาวจิราภรณ์  คำแหง) 

 ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย 
 

ความเหน็นายกองค์การบริหารสว่นตำบลพะทาย 
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    (ลงชื่อ)  
(นายทิพพล  บุญยิ่ง) 

 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย 
 



 

รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรม 
และความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ  

ในป ีพ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคก์ารบรหิารสว่นตำบลพะทาย  
อำเภอทา่อเุทน จงัหวดันครพนม 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
หลักการและเหตผุล 

การแก ้ไขป ัญหาการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบในส ังคมไทยให ้ เก ิดผลส ัมฤทธ ิ ์ท ี ่ช ัดเจน  
และเกิดความยั ่งยืน จำเป็นที ่จะต้องมีการกำหนดแนวทางการดำเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุม 
ทุกกลุ ่มเป้าหมาย โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (Three - pronged approach) ดังนี้ 

 

1. ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (Education) ในความซื ่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตราย 
ของการทุจริตและค่านิยมท่ีเน้นการพึ่งพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

 

2. ด้านการป้องกันการทุจริต (Prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption deterrence) 
ดำเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ในการปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตประเด็นต่าง ๆ 
และการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

 

3. ด้านการปราบปรามการทุจริต (Suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที ่และอำนาจ 
ที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561   

สำนักงาน ป.ป.ช. ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านการดำเนินการ    
ภารกิจทั้ง 3 อย่างคู่ขนานกัน ซึ่งการประเมิน ITA เป็นกลยุทธ์หนึ่งที่ใช้ในการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ด้วยวิธีการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานป้องกันการทุจริต โดยเป็นการดำเนินงานคู่ขนานกันไปกับ 
มิติด้านการปราบปรามการทุจริตและมิติด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์ สุจริต เพ่ือให้การแก้ไข
ปัญหาการทุจริตในสังคมไทยเกิดผลสัมฤทธิ์และเกิดความยั่งยืน 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมิน ITA ประกอบด้วยสองประการสำคัญ ประการแรกคือการส่งเสริม          
ความโปร่งใสผ่านการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและกระบวนการประเมินผลเป็นกลวิธี    
หรือเครื่องมือในการส่งเสริมให้หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบันตามที่กฎหมาย 
ยุทธศาสตร์หรือแผนระดับต่าง ๆ กำหนดไว้เพื ่อให้ประชาชนสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์หรือตรวจสอบ        
การดำเนินงานของภาครัฐ และเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตาม  
มาตรฐานสากล ส่วนประการที่สองคือการวัดพฤติกรรมหรือผลการดำเนินงานที่อาจเกิดการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ โดยพ ัฒนากรอบการประเม ิ นจากเด ิ มท ี ่ ม ุ ่ งว ั ดผลการดำเน ิ นงานตามหล ั กธรรมาภ ิ บาล  
และคุณภาพการปฏิบัติราชการทั ่วไปมาสู ่การวัดทุจริตประพฤติมิชอบตามบริบทและภารกิจของหน่วยงาน   
มากยิ่งขึ ้น ครอบคลุมทั้งการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์ส่วนรวม การใช้อำนาจหรืออิทธิพล 
โดยมิชอบ ตลอดจนปัจจัยเสี่ยงที่อาจเอื้อให้การเกิดการทุจริต เพื่อให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินดำเนินการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานกำกับและตรวจสอบในการกำหนดมาตรการ 
การเฝ้าระวัง และสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐมีการตรวจสอบทบทวนและพัฒนาการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
อันจะนำไปสู่การยกระดับความโปร่งใสและลดโอกาสการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี ้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว  
จะเห็นได้ว่าประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาล 
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และการป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 2540 
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ ทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. 2565 พระราชบัญญัต ิการบร ิหารงานและการให้บร ิการภาคร ัฐผ ่านระบบดิจ ิท ัล พ.ศ. 2562  
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และกฎหมาย ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานอื่น ๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ และแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น 

จากที ่กล ่าวมาเป็นเบื ้องต้นนี ้จะเห็นได้ว ่าการประเมิน ITA เป็นหนึ ่งในกลยุทธ์และเครื ่องมือ 
ที่เข้ามาเติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานภาครัฐ (หน่วยงานระดับปฏิบัติหรือหน่วยงานธุรการ) ให้มีความโปร่งใสในมิติการดำเนิน
โครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการทุจริตเป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริต               
และประพฤติม ิชอบในด้านการปราบปรามการทุจร ิต การป้องปรามการทุจร ิต  การเสริมสร้างทัศนคติ   
ค่าน ิยมในความซื ่อส ัตย ์ส ุจร ิต และการส ่งเสริมการมีส ่วนร ่วมของประชาชนก็ต ้องดำเน ินการควบคู ่กัน 
อย่างสอดประสานด้วย จึงจะเห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้  
การทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

 

วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของการประเมิน ITA 
การประเมิน ITA เป็นหนึ่งในโครงการสำคัญของประเทศไทยในการขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริต  

ให้เกิดข้ึนในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมาย ดังนี้  
1. เพื่อนำเสนอผลการประเมินที่ช่วยสะท้อนระดับความเสี่ยงและพฤติการณ์ที่อาจนำไปสู่การทจุริต  

ในหน่วยงานภาครัฐ อันจะช่วยให้หน่วยงานสามารถนำผลการประเมินไปใช้ในการกำหนดมาตรการป้องกัน การ
ทุจริตได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนส่งเสริมและเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน ผู้รับบริการ และภาคส่วนต่าง ๆ  
มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง ตรวจสอบ และป้องกันการทุจริตอย่างต่อเนื่อง  

2. เพื ่อนำเสนอผลการประเม ินการดำเน ินงานและการบร ิหารจ ัดการของหน่วยงานภาครัฐ  
ในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส และธรรมาภิบาล ในภาพรวมและรายตัวชี ้ว ัดจากผู ้เก ี ่ยวข้องทั ้งภายใน 
และภายนอกองค์กร เพื ่อเป ็นประโยชน์ต ่อการนำไปประกอบการปร ับปร ุงและพัฒนาการดำเน ินงาน 
ของหน่วยงานต่อไป  

3. เพื่อนำเสนอผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data) ของหน่วยงานภาครัฐ   
เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานให้มีความโปร่งใส ผู้รับบริการหรือ
ผู้สนใจสามารถติดตามและตรวจสอบการให้บริการได้  

4. เพื ่อให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติราชการ การอำนวยความสะดวก          
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการและการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์  เพื่อลดการใช้ดุลพินิจ ลดโอกาส      
การทุจริตให้น้อยลง และยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

5. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการป้องกันการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม   
รูปแบบต่าง ๆ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ทั้งนี้ หากพิจารณาในทางปฏิบัติแล้วจะเห็นได้ว่าผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมินไม่ได้มีเพียง       
การได้มาซึ่งค่าคะแนน ITA แต่เพียงเท่านั้น แต่กรอบการประเมิน ITA ที่กำหนดขึ้นล้วนมีที่มาจากแนวนโยบาย   
การพัฒนาภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ มาตรฐานการดำเนินงานและกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสามารถใช้เป็น  
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กรอบชี้นำทิศทางการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐแต่ละแห่งได้ตั้งแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ ดังนั้น ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
จากกระบวนการประเมิน ITA ในแต่ละปีงบประมาณ จะส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการปรับปรุงพัฒนาคุณธรรม
และคุณภาพในการปฏิบัติงาน เกิดการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านทางเว็บไซต์ ของแต่ละ
หน่วยงาน (Empowerment) และเกิดการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการป้องกันการทุจริต จากรากฐานของ
ปัญหาหรือความเสี่ยงที่พบภายในองค์กร ซึ่งช่วยให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี (Continuous Improvement) 
 

การจัดเก็บข้อมูลตามตัวชี้วัดที่ใช้ในการประเมิน ITA 2568 
การจัดเก็บข้อมูลตามตัวชี ้ว ัดที ่ ใช ้ในการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ยังคงดำเนินการ ผ่านเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่  
 

ส่วนที ่ 1 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 

ส่วนที ่ 2 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 ผลการดำเนินงานที่สำคัญ  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงาน ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก    
ธรรมาภิบาล วันที่ 1 สิงหาคม 2568 โดย องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย มีผลการประเมิน ดังนี้ 

ผลการประเมินในภาพรวม 
 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 79.22 คะแนน 
อยู่ในระดับ “ต้องปรับปรุง” (79.22 คะแนน) 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 

 
 
 

ผลการประเมินรายเครือ่งมอื 

องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย ดังนี้ 

เครือ่งมอื คะแนน 
IIT 98.25 

EIT ส่วนที่ 1 100 
EIT ส่วนที่ 2 96.33 

OIT 50.75 
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ผลการประเมินรายตวัชีว้ดั 
 

 
 

ตวัชีว้ดัการประเมนิ ITA 
แบบวดัการรบัรู้ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (IIT) คะแนน 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.88 
2. การใช้งบประมาณ 99.79 
3. การใช้อำนาจ 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.04 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.54 
แบบวดัการรบัรู้ของผูส้ว่นไดส้ว่นเสยีนอก (EIT) คะแนน 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 97.83 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.67 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.00 
แบบวดัการรบัรู้ของการเปดิเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT) คะแนน 
9. การเปิดเผยข้อมูล 31.50 
10. การป้องกันการทุจริต 70.00 
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ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี พ.ศ. 2568  มี 7 ประเด็น 

องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี พ.ศ. 2568 
มี 7 ประเด็นประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสิทธภิาพ 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
93.75 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

96.88 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 0.00 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 50.00 

 

(2) การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา EP 100 

ES 91.00 
เฉลี่ย 95.50 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียม EP 100.00 
ES 96.00 
เฉลีย่ 98.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ทา่น 
หรือไม ่

EP 100.00 
ES 100.00 
เฉลีย่ 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

EP 100.00 
ES 97.00 
เฉลีย่ 98.50 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน EP 100.00 
ES 98.00 
เฉลีย่ 99.00 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ EP 100.00 
ES 99.00 
เฉลีย่ 99.50 

O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O10 E-Service  0.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
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(3) ชอ่งทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูข่าวสารภาครฐั 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย EP 100.00 

ES 96.00 
เฉลีย่ 98.00 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

EP 100.00 
ES 93.00 
เฉลีย่ 96.50 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน EP 100.00 
ES 97.00 
เฉลีย่ 98.50 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 0.00 

 
(4) ชอ่งทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูข่าวสารภาครฐั 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 
88.75 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที ่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

99.30 

 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจ้าง 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากเพียงใด 99.38 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า

วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงเพียงใด 

100.00 

O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
O13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0.00 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้ำนาจและการบรหิารงานบุคคล 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
i7 ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั ่งให้เจ้าหน้าที ่ทำธุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
100.00 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 50.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 0.00 
O16 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 0.00 

 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอ้งกนัการทจุรติภายในหนว่ยงาน 
 ขอ้คำถาม ผลคะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
99.38 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

98.75 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

97.50 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0.00 
O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 0.00 
O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
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การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวเิคราะห ์
(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 
 

จากผลคะแนนประเด็นที ่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับควรปรับปรุง คือ O6, O7, O8 ที่มีคะแนน ต่ำกว่า 85.00  
 

(2) การให้บริการ 
และระบบ E-Service 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่
ในระดับควรปรับปรุง คือ O10 ส่วนข้อคำถามข้ออ่ืนๆ หน่วยงานมีการปรับปรุงการปฏิบัติ/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการขั้นตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการรวดเร็วข้ึน เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่าผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจำนวนค่อนข้างน้อย 
และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการ
ออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หน่วยงานควร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับ
บริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งข้ึน 
 

(3) ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมลู 
ข่าวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์
หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้าใสแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมีมาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง และควรปรับปรุ คือ 
O5 ท่ีมีผลคะแนนต่ำกว่า 85.00 
 

(4) กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพยส์ิน 
ของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่าเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และผลการดำเนินการตามมาตรการที่ได้
กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 

(5) กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าท่ีบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
ดังนั ้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพื่อบุคลากรไดเ้ข้า
มามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
และควรปรับปรุ คือ O12, O13 ที่มีผลคะแนนต่ำกว่า 85.00 
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(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับควรปรับปรุง คือ O14, O15, O16 ที่มีคะแนน 
ต่ำกว่า 85.00  
 

(7) กลไกและมาตรการ 
ในการแก้ไข 
และป้องกัน 
การทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับควรปรับปรุง คือ O17, O19, O23, O24 ที่
มีคะแนน ต่ำกว่า 85.00  
 

 
วเิคราะหบ์รรยายเชงิพรรณนา 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏบิตัิงานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสทิธภิาพ 
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 

รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณา
จากข้อคำถาม i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ ที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ในหน่วยงาน
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือ
ดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะ
เป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัว นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่
เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน อยู่ที่ 100 คะแนน อย่างไรก็ตามในส่วนของคะแนน IIT และ EIT ในหัวข้อ
ตามตารางดังกล่าว ยังมีคะแนนที่ควรปรับปรุง พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากหัวข้อดังกล่าวล้วนเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็น
สำคัญและลดโอกาสที่เกิดการกระทำทุจริตในองค์กร 

 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย ได้กำหนดมาตรการต่างๆในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ (1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการ เปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับขัน้ตอนระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน และประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน สร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อขอรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย (2) การใช้
งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ตลอดจนกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ และมี
รายงานการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ (3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล ให้มี
ความโปร่งใสตรวจสอบได้ (4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จัดให้มีมาตรการการยืม หรือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ และประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดให้เป็นมาตรฐานเดี่ยวกันทั้ง
องค์กร (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริตตรวจสอบประเด็นปัญหาการทุจริตใส่ใจในการแก้ปัญหา สร้างจิตสำนึก
ให้บุคลากรในองค์กรเล็งเห็นถึงผลเสียของการเกิดปัญหาการทุจริตโดยภาพรวม เพื่อประโยชน์ของประชาช น
สูงสุด รวมถึงให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินการ ติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่พัฒนา
บุคลากร และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่างๆ สอดคล้องกับข้อ e1, e2, e3, e4, e5, e6, e7, 
e8, และ e9 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ใน

แต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การ
บริหารส่วนตำบลพะทาย ดังต่อไปนี้ 

 
 

ประเด็น 

 

วธิกีารนำผล 
การวเิคราะห ์
สู่การปฏบิตั ิ

 

 
ขั้นตอนวธิกีารปฏบิตัิ 

 
ผูร้บัผดิชอบ 

 

ระยะเวลาในการ
ดำเนนิการ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบ
การทำงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
ให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและ
ผู้รับบริการ 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุง
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตาม
ตำแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสใหผู้้รับบริการหรือ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเข้ามามสี่วน
ร่วมในการปรบัปรุงการ
ดำเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมตา่งๆ
ที่หน่วยงานดำเนินการผ่าน
ช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการดำเนินการใน
การประชุมประจำเดือน ทุก
เดือน 
 

สำนักปลดั ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(2) การให้บริการและ
ระบบ  
E-Service 

การส่งเสริมการ
ให้บริการผ่านระบบ 
E-Service พัฒนา
และเพิ่มช่องทางการ
สื่อสารให้มากขึ้นและ
รูปแบบการนำเสนอ
ข้อมูลให้เข้าใจได้ง่าย
ไม่ซับซ้อน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง 
ช่องทาง E-Service เพื่ออำนวย
ความสะดวกให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร 
และบริการต่างๆ ได้อยา่งสะดวก
รวดเร็ว 
2. ทำคู่มือแสดงข้ันตอนการรับ
บริการผ่านระบบ E-Service 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ปรับปรุงกระบวนงาน หรือการ
เพิ่มการให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
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(3) ช่องทางและ
รูปแบบการประชา 
สัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

การส่งเสริมการ
ให้บริการผ่านระบบ 
เว็บไซตส์ำนักงาน 
พัฒนาและเพิ่มช่อง
ทางการสื่อสารให้มาก
ขึ้นและรูปแบบการ
นำเสนอข้อมูลให้
เข้าใจได้ง่ายไม่
ซับซ้อน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง 
รูปแบบการประชาสมัพันธ์ เพื่อ
อำนวยความสะดวกให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร 
และบริการต่างๆ ได้อยา่งสะดวก
รวดเร็ว 
2. เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร/
ประชาสมัพันธ์การปรับปรุง
กระบวนการทำงาน หรือการ
เพิ่มการให้บริการที่มีประสิทธิ 
ภาพมากขึ้น 
 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

การจัดทำแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมลูแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรภายในได้
รับทราบและนำไปปฏิบตั ิ
3. มีการจัดทำทะเบยีนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุหรือครุภณัฑ์ของ
หน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

กองคลัง 
สำนักปลดั 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(5) กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์
ความรู้เกี่ยวกับแผน
งบประมาณรายจ่าย
ประจำปีให้แก่
บุคลากรในสังกัด
เผยแพร่องค์ความรู้
เกี่ยวกับข้อบัญญตัิ
งบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรในสังกัด
ทราบ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ 
 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ 
2. จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ช้ีแจงสร้างการรับรู้ ความ
เข้าใจผ่านที่ประชุมประจำเดือน 

สำนักปลดั 
กองคลัง 

ทุกไตรมาสตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การปรับปรุงระบบ
การทำงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ 

1. มีการคัดเลือกเจ้าหนา้ที่เข้า
รับการฝึกอบรม ตามที่ได้รับ
มอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน้าท่ี 
 

สำนักปลดั ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
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(7) กลไกและ
มาตรการในการแกไ้ข
และป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงาน 

การจัดทำนโยบาย/
แนวทางการป้องกัน
การทุจริตใน
หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำนโยบายการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 
2. จัดทำแนวทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตของ
หน่วยงาน 
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจรติ
ของหน่วยงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 - 2570 

สำนักปลดั ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

 
 

ขอ้จำกดัของหนว่ยงานในการดำเนนิการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงาน
ภาครฐั (ITA) 

…………………………………............................................................................................................................... .........
.......................................................................................................................... ..................................................... 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรอืวธิกีาร ผูร้บัผดิชอบ การกำกับตดิตาม 
(1) มีแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

สำนักปลดั/
กองคลัง 

รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(2) ให้ความรู้เกีย่วกับการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

(1) ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานหน่วยงาน
เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ ทับซ้อน 

สำนักปลดั รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(3) ให้ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

รณรงค์ให้ความรูเ้รื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ผา่นสื่อสังคมออนไลนห์รือสื่อสารสนเทศ
ของหน่วยงาน 

สำนักปลดั รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(4) การจัดทำประกาศข้อ
ปฏิบัติในการขอยมืทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการยืมทรัพยส์ิน
ของทางราชการไปใช้ในการปฏิบตัิงาน ให้บุคคล
ภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน 

สำนักปลดั/
กองคลัง 

รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(5) การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา 
และมีแนวทางในการใหผู้้มา
ติดต่ออย่างโปร่งใส 

จัดทำประกาศไมเ่รียกร้องประโยชน์อ่ืนใดในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี และมีการจัดทำประกาศไม่เรียกรบั
ผลประโยชน์หรือทรัพยส์ินใดๆ 

สำนักปลดั รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(6) การตรวจสอบและต่อ
อายุเว็บไซต์ให้ทัน
กำหนดเวลา พร้อมที่จะ
เผยแพร่ข้อมลูให้ประชาชน
ทราบ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบัน 

สำนักปลดั รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(7) เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการดำเนินงาน 

ประชาสมัพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้
ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคลากร และสาธารณชน
รับทราบ 

สำนักปลดั รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 
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(8) มีการมอบหมายงาน 
การปฏิบัติงาน รวมถึงการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามระดับคณุภาพของงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัต ิ

(1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การ
ประเมินและการทำงาน 
(2) ผู้บริหารเน้นยำ้ในที่ประชุมเรือ่งความเป็น
ธรรมในการประเมิน เพื่อเพ่ิมความตระหนักให้กับ
หัวหน้างาน 

สำนักปลดั/
กองคลัง/ 
กองช่าง 

รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

 

 

สว่นที ่2 การนำผลการวเิคราะหแ์ตล่ะประเดน็ไปสูก่ารปฏบิตั ิในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

หวัขอ้ วธิกีารนำผลวเิคราะหไ์ปสู่
การปฏบิตั ิ

ผูร้บัผดิชอบ/ผู้ที่
เกีย่วขอ้ง 

ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ ระยะเวลา
ดำเนนิ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติหน้าท่ี
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จัดให้มีการทำคู่มือประชาชน 
คู่มือการปฏิบตัิหน้าที่หรือ
แนวทางปฏิบัติเพื่อให้
ประชาชนได้ศึกษา
กระบวนการทำงานของ
เจ้าหน้าท่ี เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารลงเว็บไซต์ หรือ
ช่องทางสื่อออนไลน์ 
- จัดให้มีช่องทางการประเมิน
การให้บริการสำหรับ
ประชาชน เพื่อสะท้อนปัญหา
การให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ทุกส่วนราชการ รายละเอียดขั้นตอนการ
ดำเนินการ 
1. จัดทำคูม่ือแนวทางการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
กำหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอน
และระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. จัดทำคูม่ือประชาชน ไว้
บริการประชาชน เผยแพร่
ทางช่องทางต่างๆ ตลอดจน
สื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ ถือปฏบิัติ
อย่างเคร่งครัด 
4. นำผลสะท้อนจาก
ประชาชนมาปรับใช้ 

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 

 - จัดให้มีการประชุม
ประจำเดือน เพื่อถ่ายทอด
นโยบายการปฏิบัตหิน้าท่ีอย่าง
มีความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ ถ่ายทอดปัญหา
และกระบวนแก้ไขปญัหาให้
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดประชุมประจำเดือน 
สร้างกระบวนการทำงาน 
2. นำผลสะท้อนจาก
ประชาชนมาปรับใช้ 

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 

2. การให้บริการ
และระบบ  
E-Service 

- จัดให้มีการพัฒนาระบบ
ออนไลน์ สื่อ ประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ตำบล อัพเดตข้อมูลข่าวสาร
ของทางองค์การบริหารส่วน
ตำบลอยูส่ม่ำเสมอ 
- ผู้บริหารกระจายอำนาจให้
แต่ละส่วนงานปฏิบัตหิน้าท่ีให้
รวดเร็ว 

สำนักปลดั 1. ให้เจ้าหน้าที่
ประชาสมัพันธ์ คอยประสาน
ส่วนราชการต่างๆ เพื่อติดตาม
ข้อมูลข่าวสารของแต่ละส่วน
ราชการว่ามีความเคลื่อนไหว
อย่างไรหรือไม่ มีข้อมลู 
ระเบียบ กฎหมายการจดัซื้อ
จัดจ้าง ฯลฯ ปรับปรุงแก้ไข
หรือไม ่
2. นำข้อมูลเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ 
 

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 
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3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทาง
ในการประชาสมัพันธ์ให้
หลากหลาย และมี
ประสิทธิภาพ 
- ส่งเสริมใหเ้จ้าหน้าท่ีเข้ารับ
การอบรม เพื่อเพิม่พูนความรู้
ในการปฏิบัติงาน 

สำนักปลดั 1. จัดให้มโีครงการอบรมแก่
เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรที่มีความรู้
มาอบรมแก่เจ้าหน้าที ่
3. ติดตามความก้าวหน้า การ
ดำเนินการและรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 
 

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

- จัดให้มีการกำหนดมาตรการ
ในการยืม การใช้ทรัพยส์ินของ
ทางราชการ ให้มีการทำ
ทะเบียนคุม ตรวจสอบการ
ชำรุดบกพร่อง 

งานพสัดุ/กองคลัง 1. ถ่ายทอดนโยบายในการ
ประชุมประจำเดือน 
2. ประกาศมาตรการการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
และให้ผู้บริการแต่ละส่วน
ราชการ สั่งการเจ้าหน้าท่ีใน
สังกัดทราบถึงข้อปฏิบัต ิ

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 

5. กระบวนการ
การสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

- จัดให้มีการทำรายงานการ
จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 
- ส่งเสริมให้บคุลากรทุกภาค
ส่วน มีความรู้ความเข้าใจใน
การใช้งบประมาณ และให้
ติดตามการมสี่วนร่วมในการใช้
งบประมาณ 

งานพสัดุ/กองคลัง 1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการ
ใช้งบประมาณ แผนการจดัซื้อ
จัดจ้างประจำเดือน 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้าง ให้ครบทุกกระบวนการ 
เช่น วิธีการจัดซื้อ ผู้เสนอ
ราคา ผู้ชนะ 
3. เผยแพร่กระบวนการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจดัหา
พัสดุ ลงในเว็บไซต์หน่วยงาน 

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 

6. กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

- ส่งเสริมให้อบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
ให้แก่ข้าราชการและพนักงาน
องค์การบริหารส่วนตำบล 

สำนักปลดั 1. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบในการ
คัดเลือกบุคลากร อยา่ง
โปร่งใส 
2. จัดให้มีการอบรมปลูกฝัง 
คุณธรรม และศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานการกำหนดตำแหน่ง 
3. รายงานผลใหผู้้บริหาร
ทราบ และประกาศลงใน
เว็บไซต์ ให้ท่ัวกัน 

1  
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน 

- จัดทำมาตรการป้องกันการ
ทุจริตในหัวข้อต่างๆตรวจสอบ
การดำเนินการตามมาตรการ
ดำเนินการตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจรติ อย่าง
เปิดเผยและชัดเจน 

สำนักปลดั 1. จัดทำมาตรการการป้องกัน
ทุจริตในหัวข้อต่างๆ 
2. จัดประชุมประจำเดือน 
ถ่ายทอดมาตรการ 
3. ผู้บริหารแต่ละกอง 
ควบคุม กำกับดูแล 
4. นำผลการประเมิน ITA ไป
วิเคราะหห์าข้อบกพร่องพร้อม
ทั้งปรับปรุงแก้ไข 

1 
ตุลาคม 
2568 – 
30 
กันยายน 
2569 
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  การวเิคราะหข์อ้จำกดัของหนว่ยงานในการดำเนนิการประเมินคุณธรรม 
และความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั 

1. ขอ้จำกดัในดา้นบคุลากร 
 ไม่มีข้อจำกัดด้านบุคลากร เนื่องจากผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร มีความรู้ ทัศนคติ และมี

ความรับผิดชอบ 
 

2. ขอ้จำกดัด้านงบประมาณ 
- ไม่มี - 
 

3. ขอ้จำกดัในดา้นเทคโนโลย ี
ประชาชนที่มาติดต่อราชการและพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะทาย ที่เกี่ยวข้องในการ

ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ยังไม่มีความรู้และ
ความเชี่ยวชาญในเรื่อง เทคโนโลยีอย่างเพียงพอทำให้เป็นอุปสรรคในการตอบแบบวัดผล 

 
4. ขอ้จำกดัในสภาพพืน้ที ่การดำรงชวีติของคนในพื้นที่ 

- ไม่มี - 
 

5. ขอ้จำกดัด้านเศรษฐกจิ วฒันธรรม การดำรงชวีติของคนในพื้นที่ 
         - ไม่มี - 

 
 
 

 
 


